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Introduction

U Contexte du projet
Installation d’un serveur de supervision sur le réseau de la mairie de Chantonnay

D'une fagon générale, la supervision est la "surveillance du fonctionnement d'un systéme ou d'une
activité". En informatique, elle permet de surveiller, rapporter, alerter, traiter.

Dans ce compte rendu les IP et les noms serons changer

Installation Centreon

U Installation serveur Centreon

Tou@abdrd ; nous devions |l ancer | "installation de
| es ®t'aipnesst adlel At i on.

Attenti on: Quand on arrive dans la partie o%¥% il
faut aussiiCadfiigaukerredawvwlmen tr Risee apuasser ~ | ' ®t ape suf

veulllez nommer cet ordinateur. Le nom
= d'nHite identifie I'ordinateur sur le réseau

Nom d'hote : |

Configurer le réseau

¥ Piécedent wp Suivant

On peut ®gal ement proc®demy aupéhamese ~ jour de C
Pour t® ®charger | e paquet nano, il faut faire
Nous pouvons aussi t® ®charger | a yr adcdsctaildn fr a

centllrefog_FR

Pour activer | a ver silamgfurea d-aaniss e,0 nifli gfua wtt i mma red
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U Installation graphique de Centreon

Pour configurer | '"interface g
/

e de Centreo
Centreon, http://ip_serveur n

@] 192.168.11.203/centrecn/install/setup.php

1 - Welcome to Centreon Setup

& centreon

This installer will help you setup your database and your monitoring configuration. The entire process
should take around ten minutes.

Ensuite, vdNextcliquez sur

Si vous n'obtenez pas cette i mdigieme zvoahen sdreivez cr
[ etc/ php.d

Dans ce fichiefdatwewous méewverz =@uriope/ Pari s

Vous devez red®marrfieerveceebttpderbstpdt donc

Et svodlevez obtdeensisrouls'.i mage <ci
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2 - Dependency check up

€ centreon

Module name
MySQL

GD

LDAP

XML Writer

ME String
SCLite

INTL

File
mysql.so
gd.so

Idap.so
xmlwriterso
mbstring.so
pdo_sqlite 50
intl .50

Status
Loaded
Loaded
Loaded
Loaded
Loaded
Loaded
Loaded

[Back | Reiresh | Next |

Cl

Pour |

iguez sur

es deux

next

prochaines

3 - Monitoring engine information

€ centreon

i mages, cl i

quez sur

Monitoring engine information

Monitoring engine

Centreon Engine directory *

Centreon Engine Stats binary *

Centreon Engine var lib directory *
Centreon Engine Connector path
Centreon Engine Library (*.so0) directory *
Embedded Perl initialisation file

[ centreon-engine v |

lusrishare/centreon-engine

lfusrisbin/centenginestats

| arfiibvcentrecn-engine

lfusriibE4/centreon-engine

|
|
|
[fusriibE4/c entreon-connector
|
|

[ Back | Refrosn | Next|
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4 - Broker module information

€ centreon

Broker Module information

Broker Module | centreon-broker ¥ |

Centreon Broker etc directory * letc/centreon-broker |
Centreon Broker module (cbmod.so) lusr/ibG4/nagiosicbmod.so |
Centreon Broker log directory * [var/log/centreon-broker |
Retention file directory * Iarflib/centreon-broker |
Centreon Broker lib (* s0) directory * lusrishare/centreon/libicentre

Back | Refresn | Next |

Vous devez configurer | e compte administrateur,

5 - Admin information

€ centreon

Admin information
Login admin
Passward *

Confirm password * [

Last name *

|
|
First name * [ |
|
|

Email * |

[Back | Relresh | Nex |

Configuratdenddaean®a bpbase centreon.
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6 - Database information

& centreon

Database information

Database Host Address (default: localhost)

Database Fort (default: 3306)
Foot password

Configuration database name *

Storage database name *

Utils database name *
Database user name *

Database user password *

Confirm user password *

(3306

||: entreon

||: entrecn_storage

||: entreon_status

||: entreon

[Back | Refresh | Nex:

I nstall at

T - Installation

i on

et

& centreon

configuntatioon

de

a

Configuration database
Storage database

Creating database user

Setting up basic configuration

Setting up configuration file

Currently installing database... please do not interrupt this process.

OK
OK
OK
OK
OK

£cr an

de

conf

r mat

on

de

base de

nst al

donn

at

0
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8 - Installation finished

« centreon

The installation is now finished. To get further information regarding Centreon please visit the following
links:

Official website: www.centreon.com

Forum: forum.centreon.com

Documentation: documentation.centreon.com
Bug Tracker: github.com/cenireon/centreon

Faor professional support subscription please contact the Centreon Support Center.

[Refresn | Fmsn |

Nous pouvons d s 7~ pr®sent nous connecter ~ Cent

€ centreon

Login. =

Password *
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Configuration > Hites >

Infarmation de base sur Mhite

—

) Ackesse 1P/ DMS * m
Communauté SNMP & Version L=

¥ Survedlé depuis le collecteur Central :|

Fuseau horaire § Locatsanon @

Modbles FhéTe

= Ajouter une nouwwele enonde
Fsen & sfficher, utliser Ie boutan "add”

¥ Créeraussi les sennices BEs sux modies ) Oui 8 Non

Configuration de |la plateforme de supervision

U Ajout du Collecteur
Pour commencer, il faut-cim
l es informations des htlte
dans canfiogupuis dans col

etcoemé souar nbemn €061 hd
s et des services. Po
|l ecteur s.

Accueil  Supervision Rapports  Configuration  Administration

Menu principol

" o7

Utilisateurs connectés

£ adgmin i Adresse  Hate En cours. Changement de Heure de démarrage du  Dernibre mise & 7
] Nom - g o - = A PID Version Défaut Statut Actions Options
F] Cenrral 127001 Oul oD ton 4441 CemreonErgine o, acvi o8 N e

Phss I actions. .. f'] % B

* Seuls les modifications de configuration des hotes et services SONt Prisent en compte pour caiculer cet &3t S vous modifiez un modéle, sucun (ndicateur de modification de configuration
apparaitra

t g

ur

Ensuite cliquez sur appliquer | a configuration.

ici central, puis cochez toutes | es cases et c

Configuration > Collecteurs > Générer

| Export des fichiers de configuration du moteur de supervision

Serveur lié

7) Collecteurs (® | Collecteurs
Actions
7) [ Générer les fichiers de configuration [F]Inclure les commentaires

7) [¥] Lancer | débogage du moteur de supervision (-v)

7) [£] Deplacer les fichiers générés
7 [F] Redémarrer I'ordonnanceur Méthode  Recharger Z|
7) [F] Commande exeécutée post-genération

U Ajout d'un Hbte
Un hildteenti fi e une machine ° superviser. Aller

ho
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Mai ntenant, vous avez plusieurs choses ° compl ®t
Nom de | " htte sert 7 identifier | a machine, S C
Al i as Per met de d®rtrere uwree ldénddrei.pti on plus pr
Adresse | P/ DNS : Adresse de | a machine.
Communaut ® SNMP et Version : Permet de d®finir |
de permettre | a compatibilit® des ®changes entre
Fuseau hadrsaitrieon/ l:odaRlf i nit | " heure et | e |ieu.
Mod |l es d'ht'ltes Associe votre ®qui pement un
services plus rapidement en cochant |l a case just
Commande de v®rification wnSeChoisismavioarcaeimmanideé
check_host _alive.

P®ri ode de contrtll e : D®f init " quel moment | e ¢
p®ri ode d®finie. nonworkhours = pas sur | es heur
Nombresnde!l es avant validation de | ' ®tat : Sert
avant de valider si | a machine est up ou down.

I ntervalle r®gulier de contrtl e : per met de d®fi

toutexl emsndéeéeas un contrl!le sera effectu®.

Interv-a®ygel nen de contrtle : idem
Contrtle actif et passif : activ® = oui
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U Ajout d'un service

Un service sert superviser un ou plusieurs h?t
al | erondfaingsurcati on puis services. Ensuite, faites
';:‘r’;L'!iIJF > Services > Services par néts
Traiterment des données informations suppiémentaires du service m

Modifier un service

Lié aux hates = ®

Description *

Commande de vérifica ® | check_host_alive v

Rien a afficher, utiliser e bouton "Add*
Argument Valeur Exemple

oy Aucun 3‘}:.1‘\"5"!(‘3.8903‘5527.2 commande
Opt! ancement des services

Période de contrble * ® | 2ax7

Nombre de contrdles avant validation de I"état 3

ntervalle normal de contrdle 1 * 60 seconde:

nzervaile non-régulier de contrdle * ~ 50 secondes

Contrble actif activé @ Ou Non ©) Défautr

Contrdle passif activé @ Oul N Défaut

Est volatile j Non @ Défaut

Mai ntenant vous devez compl ® er plusieurs champs
Li ®s aux hltes Associe se service 7 un ou pl us
Description Saisir des d®tails sur | e service.
Mod | es de s érmrswrcveiscuens Agsocice pr ®d®f i ni Per met
celcui.

Commande de v®rification associe | e service
Argument s Change en fonction de | a commande de
param tres.

P®r idede ontrt] e D®f i nit qguel moment | e contr?
Nombres de contr®les avant validation de | ' ®tat
serviradke w®reivfiitearst e en questi on.

Intervalle r®gulier de contr?tle per met de d®&fF:
tout |l es deux minutes un contr!'le sera effectude
Interva®ygel nen de contrtle : idem
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Contrtle actif et passif : activ® = oui

Est Volaacttiilve®e:, saipr s chaque v®rification, |l e st e
OE

Dans

a comdfltgas,r andowosn pmeuvons cr®er des services
t d.

[
mod e

Natification | Relations | Traitementdes données | Informations détaillées de 'hite

Nom de I'hdte + w2012
Alias * W2012
Adresse IP / DNS * 192.168.11.200
Communauté SNMP & Version toto Zc ¥
Surveillé depuis le collecteur Central v
Fuseau horaire / Localisation Europe/Paris v
Madéles d'hite + Ajouter une nouvelle entrée
Modéle| Servers-Win2K3 ¥ | b

Créer aussi les services liés aux modéles Oui ® Non

Activation service SNMP

U SNMP pour Windows Serveur 2012r2

Dans un premier temps, ouvrez un powershel]l en a
GeWi ndows Meareu r*es n mpVi n|d olwsFtealtlur e

Une fois effectu®, veri fier si | *"install ation s'
GeWi ndows Maameursnmp*

A partir de maintenant, acc®dez |l a console des
"Service SNMP".

Effectuez un clic droit dessus et "Propri ®t ®s".
Interruptiogesnt S®cAlrlieg® dkdnA | " ongl et s®curit®,
Ajoutez une nouvelle comniueaut Wepaud esa | per BLli esmezn tl ' e

| P du serveur de iSscaucpeeptvears i SMMR np rcaovcehmnaanntt de ces

U SNMP pour Debian Linux

Pour pouvoir utilbDe®p&dMPgdéel hemaokibne des info
supervision, il faut install erfalpgest piagautedls] sampp
snmp

Ensuite, nous devonosnfrnagcuimfas e mpl eaffechi ar cdemande
Nnétc/ snmp/ dcanpsl . lcoangarti e Agent behawmgent Adness
udp: 161, pour que | a machine ®coute sur | e port
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GNU nano 2.2.6 Fichier : /etc/snmp/snmpd.conf

Enfin, n
communau
pour d®b

i etr, rl emg lippgtednitrco gpaammu mai t y
X qui servivraydaemoaoaépgtr
S possibilit®s |l ors d'aj

s devons mod
de votre <ch
uer toutes

o] i f
t Oi
[ | e

u
®
0q

Ap s avoir fait |l esdmodiomif¢ @tiuir@ans ochansnolus fdiewvhine
snmp avec |l a commande: service snmpd restart

U SNMP pour Switch Cisco

Pour activer snmp vers | e serveur de supervision
commande en mode cpxndri\garr ecndoremtunRoOitayi ©: s nm

Pul a commande:

2wl.l (config) #snmp—-server

ce qui donne dans | a running configuration:

Dans | e serveur centreon, | e
l es hltes concern®s par | e ¢
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snmpwal&xoomc hldi2s.i168. 2. 231: commande de v®rificat
-v 2c = version de SNMP wutili s®e

- poney => communaut® utilis®e

adresse_ip => machine atteindre

Alerte mail

0] Configuration alerte mail

Pour pouvoirpoui |l hees alksrmmai]|] il faut ®diter | e
Il faut chercher |l a |ligne: #myorigin = $mydomain

—-— INSERTICH -—- 949,21 13% B

faut chercher | a ligne #rel ayhost
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Enfin, apr s elf éecmdd®iffaiudcatriecrhsar g ero mma sse&rviiccece p
fix re
tap
U Configuration graphique
Pour pouvoir receyvoa rdedsesprnoabill smegsu,anid iflaut coch
dans | a coinftitgeuur ati on de |
J-‘ — - _—Alll:ff-- rl]ﬁalmrl----_ - tr Bﬁursslwémmlairﬁ
mModifier un utilisateu
Informations générales
@live.fr
i
andes de d o @C(lk;"i'T’
Pér & 247
andes de die e L I =
Puis, nous devons cr®er une escalade qui enverra
services et hl'tes concern®s.
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Configuration > Notifications >
Escalades

Escalades Escalade de notification

Rechercher

Plus d'actions 0 v
(| Nem Allias Options
) O machines machines 1
Utilisateurs connectés
o

2 admin Plus d'actions...

i desobal sde, on va c®ndalgade,r Oresc W®itxiitl sl ae

En cl
i ficati on, |l e nombre de messages, |l es ®tats d

not

Escalades

[RETRCIEREl|  Ressources impactées

| Modifier une escalade

%) Nom d'escalade * machines

7) Alias machines

Utilisateurs connectés
1

2 admin
%) Derniére notifi 5
%) Intervalle de notification * 1 * 60 secondes
7) Période d'escalade ®| 247 v

%) Options d'escalade des

) Indisponible (¥ Injoignable ¥ Récupération

%) Options d'escalade des

@ Alerte @ Inconnu W Critique @) Récupération

[
®

%) Groupes de contact:

Commentaires.

Ensui nawd rpavngnet” plour pouvoir g®rer | es ht

t e,
escal ade




